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Datenschutzerklärung für Collectix 

Stand: 28. Juli 2026 

1. Verantwortlicher 

Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit der 
Webanwendung beziehungsweise App „Collectix“ ist: 

 

 Le Venia-Digital UG  
Vertreten durch: Patricia Meier  
Anschrift: 38489 Beetzendorf  
Deutschland  

Handelsregister: Stendal  
Handelsregisternummer: HRB 36178  
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer: DE455906555  

E-Mail: info@venia-digital.com nachfolgend „wir“ oder „Collectix“ genannt. 

2. Datenschutzbeauftragter 

Anfragen zum Datenschutz können auch dann an die in Ziffer 1 genannte Kontaktadresse 
gerichtet werden, wenn kein Datenschutzbeauftragter bestellt ist. 

3. Gegenstand dieser Datenschutzerklärung 

3.1 Diese Datenschutzerklärung informiert darüber, welche personenbezogenen Daten wir bei 
der Bereitstellung und Nutzung von Collectix verarbeiten. 

3.2 Collectix ist eine Anwendung zur Verwaltung, Dokumentation und Auswertung von 
Sammlungen. Abhängig vom gebuchten Paket können insbesondere Sammelkarten, Comics, 
Bücher, Münzen, Briefmarken, Lego-Sets und Sammelfiguren verwaltet werden. 

3.3 Zu den Funktionen können insbesondere Nutzerkonten, Bild-Uploads, Wunschlisten, Kauf- 
und Verkaufsangaben, Wertschätzungen, Preisverläufe, Preisalarme, KI-gestützte 
Bilderkennung, KI-Prognosen, Datenexporte, Offline-Funktionen sowie Abonnement- und 
Zahlungsfunktionen gehören. 

3.4 Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder 
identifizierbare natürliche Person beziehen. 

4. Rechtsgrundlagen 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten insbesondere auf folgenden Rechtsgrundlagen: 

4.1 Vertrag und vorvertragliche Maßnahmen 

Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO, soweit die Verarbeitung erforderlich ist, um: 
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a) ein Nutzerkonto einzurichten, 
b) Collectix bereitzustellen, 
c) Sammlungsdaten zu speichern und anzuzeigen, 
d) gebuchte Funktionen auszuführen, 
e) Abonnements und Zahlungen abzuwickeln, 
f) Nutzeranfragen zu bearbeiten oder 
g) sonstige vertragliche Pflichten zu erfüllen. 

4.2 Rechtliche Verpflichtungen 

Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe c DSGVO, soweit wir Daten verarbeiten müssen, um gesetzliche 
Pflichten zu erfüllen, insbesondere handels-, steuer-, verbraucherschutz- oder 
aufsichtsrechtliche Pflichten. 

4.3 Berechtigte Interessen 

Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO, soweit die Verarbeitung zur Wahrung unserer 
berechtigten Interessen oder der berechtigten Interessen Dritter erforderlich ist. 

Unsere berechtigten Interessen können insbesondere sein: 

a) der sichere und stabile Betrieb von Collectix, 
b) die Verhinderung und Aufklärung von Missbrauch und Betrug, 
c) die Abwehr von Angriffen, 
d) die Fehleranalyse, 
e) die Durchsetzung und Abwehr rechtlicher Ansprüche, 
f) die Verbesserung der Anwendung, 
g) die Verwaltung von Berechtigungen und Rollen sowie 
h) die Dokumentation sicherheitsrelevanter Vorgänge. 

4.4 Einwilligung 

Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a DSGVO, soweit wir für eine bestimmte Verarbeitung eine 
freiwillige Einwilligung einholen. 

Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. Die 
Rechtmäßigkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf bleibt hiervon unberührt. 

5. Aufruf der Webseite und technische Protokolldaten 

5.1 Beim Aufruf von Collectix werden technisch erforderliche Verbindungs- und Protokolldaten 
verarbeitet. 

Hierzu können insbesondere gehören: 

a) IP-Adresse, 
b) Datum und Uhrzeit des Zugriffs, 
c) aufgerufene Seite oder Funktion, 
d) übertragene Datenmenge, 
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e) HTTP-Statuscode, 
f) verweisende Internetseite, 
g) Browsertyp und Browserversion, 
h) Betriebssystem, 
i) Gerätetyp, 
j) Spracheinstellungen, 
k) technische Sitzungs- oder Anfragekennungen sowie 
l) Fehler-, Sicherheits- und Diagnoseinformationen. 

5.2 Die Verarbeitung erfolgt, um: 

a) die Webseite und App auszuliefern, 
b) die Funktionsfähigkeit sicherzustellen, 
c) Angriffe und Missbrauch zu erkennen, 
d) technische Fehler zu analysieren und 
e) die Sicherheit der Systeme zu gewährleisten. 

5.3 Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO, soweit die Verarbeitung zur 
Bereitstellung von Collectix erforderlich ist. Im Übrigen beruht die Verarbeitung auf Artikel 6 
Absatz 1 Buchstabe f DSGVO. 

5.4 Technische Protokolldaten werden grundsätzlich für [KONKRETE FRIST EINFÜGEN, ZUM 
BEISPIEL 30 TAGE] gespeichert. Eine längere Speicherung kann erfolgen, wenn: 

a) ein Sicherheitsvorfall untersucht wird, 
b) die Daten zur Beweissicherung benötigt werden oder 
c) eine gesetzliche Aufbewahrungspflicht besteht. 

6. Technische Plattform und Hosting durch Base44 

6.1 Collectix wurde auf der Plattform Base44 entwickelt und verwendet Base44 insbesondere 
für: 

a) Hosting und Serverfunktionen, 
b) Datenbankdienste, 
c) Nutzerverwaltung und Authentifizierung, 
d) Datei- und Medienspeicherung, 
e) Backend-Funktionen, 
f) E-Mail-Versand, 
g) technische Protokollierung und Fehleranalyse sowie 
h) KI-Integrationen. 

6.2 Base44 verarbeitet personenbezogene Daten in unserem Auftrag, soweit Base44 die 
technische Infrastruktur für Collectix bereitstellt. 

6.3 Abhängig von der konkreten Funktion können insbesondere folgende Daten verarbeitet 
werden: 
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a) Nutzer- und Kontodaten, 
b) Sammlungsdaten, 
c) hochgeladene Bilder und Dateien, 
d) Authentifizierungsdaten, 
e) IP-Adressen und Geräteinformationen, 
f) Nutzungs- und Protokolldaten, 
g) Inhalte von Backend-Anfragen, 
h) Inhalte von E-Mails sowie 
i) Daten, die für KI-Auswertungen übermittelt werden. 

6.4 Nach der aktuellen Unterauftragsverarbeiterliste von Base44 können je nach genutzter 
Funktion unter anderem folgende Anbieter eingesetzt werden: 

a) Mongo für Datenhaltung und Hosting, 
b) Render für Serverdienste, 
c) Supabase für Medienhosting, 
d) SendGrid für den E-Mail-Versand, 
e) OpenAI und Anthropic für Aufrufe von Sprach- und KI-Modellen, 
f) Langfuse für die Protokollierung von KI-Aufrufen, 
g) Logfire und DataDog für technische Protokollierung, 
h) Google Cloud für Plattform- und Analysedienste sowie 
i) Wix.com Ltd. für die Bereitstellung und Weiterentwicklung der Base44-Dienste. 

6.5 Nicht jeder genannte Dienst muss bei jedem Aufruf oder für jede Funktion verwendet 
werden. Die konkrete Verarbeitung hängt von der Base44-Konfiguration und der jeweils 
genutzten Collectix-Funktion ab. 

6.6 Die für Collectix konfigurierte Datenregion ist: 

[TATSÄCHLICHE BASE44-DATENREGION EINFÜGEN: EU, UK ODER USA] 

6.7 Wir haben mit dem Plattformanbieter einen Vertrag über die Verarbeitung 
personenbezogener Daten abzuschließen beziehungsweise abgeschlossen. 

7. Registrierung und Collectix-Nutzerkonto 

7.1 Bei der Registrierung mit E-Mail-Adresse und Passwort verarbeiten wir insbesondere: 

a) E-Mail-Adresse, 
b) Passwort beziehungsweise die für dessen technische Prüfung benötigten 
Authentifizierungsinformationen, 
c) Verifizierungscode, 
d) Registrierungszeitpunkt, 
e) Kontostatus, 
f) interne Nutzerkennung und 
g) technische Sitzungs- und Zugriffsinformationen. 

7.2 Die Registrierung wird durch die Authentifizierungsfunktionen von Base44 durchgeführt. 
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7.3 Zur Bestätigung der E-Mail-Adresse wird ein einmalig verwendbarer Verifizierungscode 
versandt. 

7.4 Bei einer Anmeldung verarbeiten wir die zur Prüfung der Zugangsberechtigung erforderlichen 
Daten. Dabei können Authentifizierungstoken auf dem verwendeten Endgerät gespeichert 
werden. 

7.5 Bei Nutzung der Funktion „Passwort vergessen“ verarbeiten wir die E-Mail-Adresse und die 
für das Zurücksetzen des Passworts erforderlichen technischen Token und 
Sicherheitsinformationen. 

7.6 Zweck der Verarbeitung ist die Einrichtung, Absicherung und Verwaltung des Nutzerkontos. 

7.7 Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO. 

7.8 Ohne die erforderlichen Registrierungs- und Authentifizierungsdaten kann kein persönliches 
Collectix-Nutzerkonto bereitgestellt werden. 

8. Anmeldung und Registrierung mit Google 

8.1 Nutzer können sich freiwillig über ihr Google-Konto registrieren oder anmelden. 

8.2 Anbieter des Google-Anmeldedienstes für Nutzer im Europäischen Wirtschaftsraum ist 
grundsätzlich: 

Google Ireland Limited 
Gordon House 
Barrow Street 
Dublin 4 
Irland 

8.3 Der Google-Anmeldevorgang beginnt erst, wenn der Nutzer die entsprechende Google-
Schaltfläche auswählt. 

8.4 Im Rahmen der Anmeldung erhalten wir die von Google für die Authentifizierung 
freigegebenen Daten. Hierzu gehören abhängig von der Konfiguration und den Freigaben des 
Nutzers insbesondere: 

a) eine eindeutige Google-Kontokennung, 
b) E-Mail-Adresse, 
c) Name und 
d) gegebenenfalls ein Profilbild. 

8.5 Die konkret angeforderten Daten und Berechtigungen werden dem Nutzer im Rahmen des 
Google-Anmeldevorgangs angezeigt. 

8.6 Wir verwenden die von Google erhaltenen Daten ausschließlich zur: 

a) Registrierung, 
b) Anmeldung, 
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c) Zuordnung des Google-Kontos zum Collectix-Nutzerkonto und 
d) Absicherung des Nutzerzugangs. 

8.7 Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO, da die Google-Anmeldung auf 
Wunsch des Nutzers als alternative Authentifizierungsmethode bereitgestellt wird. 

8.8 Google verarbeitet Daten im Rahmen des Google-Kontos und des 
Authentifizierungsvorgangs auch in eigener datenschutzrechtlicher Verantwortung. 

8.9 Die Verbindung zwischen Google und Collectix kann gegebenenfalls innerhalb des Google-
Kontos widerrufen beziehungsweise entfernt werden. Ein Collectix-Konto muss anschließend 
gegebenenfalls über eine andere Anmeldemethode abgesichert werden. 

9. Profil-, Berechtigungs- und Abonnementdaten 

9.1 Zur Verwaltung des Nutzerkontos verarbeiten wir insbesondere: 

a) interne Nutzerkennung, 
b) E-Mail-Adresse, 
c) Nutzerrolle, 
d) Aktivierungsstatus, 
e) zugewiesene Module, 
f) Beginn und Ende einer Testphase, 
g) Abonnementstatus, 
h) gebuchtes Paket, 
i) gebuchte Module, 
j) Abrechnungsmodell, 
k) Abrechnungswährung, 
l) Preis des gebuchten Pakets, 
m) Kündigungsstatus, 
n) Ende des aktuellen Abrechnungszeitraums, 
o) Angaben zu einem Einmalkauf und 
p) Angaben zu einer Deaktivierung oder Reaktivierung des Kontos. 

9.2 Bei administrativ verwalteten Konten können außerdem verarbeitet werden: 

a) einladende oder freischaltende Person, 
b) Zeitpunkt der Einladung, 
c) zugewiesene Rolle, 
d) Grund einer kostenlosen Freischaltung, 
e) Deaktivierungsgrund und 
f) Änderungen von Rollen oder Berechtigungen. 

9.3 Die Verarbeitung dient der Bereitstellung der gebuchten Funktionen, der Zugriffskontrolle, 
der Verwaltung von Testphasen und der Abwicklung des Vertragsverhältnisses. 

9.4 Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO. 
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9.5 Sicherheits- und Administrationsprotokolle können ergänzend auf Artikel 6 Absatz 1 
Buchstabe f DSGVO gestützt werden. 

10. Sammlungs-, Wunschlisten- und Verkaufsdaten 

10.1 Nutzer können in Collectix Daten zu ihren Sammlungen und Sammlungsgegenständen 
speichern. 

10.2 Abhängig vom jeweiligen Sammelbereich können insbesondere folgende Daten verarbeitet 
werden: 

a) Name und Bezeichnung eines Sammlungsgegenstands, 
b) Kategorie, Serie, Edition oder Set, 
c) Hersteller, Verlag, Autor oder Künstler, 
d) Artikel-, Karten-, Set-, Katalog- oder Identifikationsnummer, 
e) ISBN, 
f) Sprache und Erscheinungsjahr, 
g) Seltenheit, Zustand oder Bewertung, 
h) Stückzahl, 
i) Kaufdatum und Kaufpreis, 
j) geschätzter Wert und Marktpreis, 
k) Preisverlauf, 
l) Verkaufsdatum und Verkaufspreis, 
m) Verkaufsgebühren und Versandkosten, 
n) Angaben zu Verlust, Verschenken, Verkauf oder Archivierung, 
o) Wunschpreis und Priorität, 
p) Notizen und Beschreibungen, 
q) Favoritenstatus, 
r) hochgeladene Bilder sowie 
s) sonstige freiwillig eingetragene Informationen. 

10.3 Bei Münzen können zusätzlich insbesondere Land, Währung, Nominalwert, Prägejahr, 
Material, Gewicht, Durchmesser, Prägestätte, Auflage und Zertifizierung verarbeitet werden. 

10.4 Bei Briefmarken können zusätzlich insbesondere Land, Ausgabejahr, Serie, Auflage, 
Stempelzustand, Katalognummer, Motiv, Nennwert, Zähnung und Wasserzeichen verarbeitet 
werden. 

10.5 Bei Lego-Sets und Sammelfiguren können zusätzlich insbesondere Set- oder 
Figurennummer, Hersteller, Zubehör, Verpackung, Vollständigkeit, Erscheinungsjahr und 
Teileanzahl verarbeitet werden. 

10.6 Zweck der Verarbeitung ist die Bereitstellung der vom Nutzer gewünschten Sammlungs-, 
Such-, Vergleichs-, Statistik-, Archivierungs-, Verkaufs- und Bewertungsfunktionen. 

10.7 Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO. 
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10.8 Die Eingabe der einzelnen Sammlungsdaten ist grundsätzlich freiwillig. Ohne bestimmte 
Angaben können einzelne Funktionen jedoch nicht oder nur eingeschränkt genutzt werden. 

11. Freitexte, Bilder und Daten Dritter 

11.1 In Freitextfeldern und Bildern können Nutzer selbst bestimmen, welche Inhalte sie 
eingeben oder hochladen. 

11.2 Collectix ist nicht dafür vorgesehen, besondere Kategorien personenbezogener Daten im 
Sinne von Artikel 9 DSGVO zu speichern. 

11.3 Nutzer sollten insbesondere keine folgenden Daten in Notizen oder Bilder aufnehmen, 
sofern dies für die Nutzung nicht unbedingt erforderlich und rechtlich zulässig ist: 

a) Gesundheitsdaten, 
b) politische oder religiöse Überzeugungen, 
c) biometrische Daten, 
d) Ausweisdokumente, 
e) Bank- oder Kreditkartendaten, 
f) Zugangsdaten, 
g) private Kontaktdaten Dritter oder 
h) erkennbare Abbildungen unbeteiligter Personen. 

11.4 Lädt ein Nutzer Daten oder Bilder hoch, die sich auf andere Personen beziehen, muss der 
Nutzer sicherstellen, dass er hierzu berechtigt ist. 

11.5 Hochgeladene Bilder werden über die Datei- und Medienspeicherung der Base44-Plattform 
verarbeitet. 

11.6 Zweck der Verarbeitung ist die Dokumentation, Darstellung und gegebenenfalls KI-
gestützte Erkennung des Sammlungsgegenstands. 

11.7 Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO. Soweit Daten Dritter ohne 
Erforderlichkeit hochgeladen werden, liegt die Verantwortung für die Rechtmäßigkeit der 
Bereitstellung grundsätzlich beim hochladenden Nutzer. 

12. KI-gestützte Bildanalyse und Erkennung 

12.1 Collectix kann hochgeladene Bilder von Sammlungsgegenständen mithilfe künstlicher 
Intelligenz analysieren. 

12.2 Dabei können insbesondere folgende Daten an die Base44-KI-Integration übermittelt 
werden: 

a) die URL oder technische Referenz des hochgeladenen Bildes, 
b) das Bild selbst, 
c) die erwartete Art des Sammlungsgegenstands, 
d) bereits vorhandene Objekt- und Kategoriedaten, 
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e) technische Anweisungen an das KI-Modell und 
f) gegebenenfalls weitere vom Nutzer eingegebene Informationen. 

12.3 Die KI kann versuchen, insbesondere Namen, Serien, Hersteller, Kategorien, Nummern, 
Jahrgänge, Zustände, Seltenheiten oder andere Merkmale zu erkennen. 

12.4 Bei einzelnen Analysen kann die KI-Funktion öffentlich verfügbare Informationen aus dem 
Internet zur Anreicherung der Analyse heranziehen. 

12.5 Dabei können aus den Sammlungsdaten abgeleitete Suchbegriffe, beispielsweise 
Produktname, Set-Nummer, Figurennummer oder Hersteller, zur Recherche verwendet werden. 

12.6 Die KI-Verarbeitung erfolgt über Base44. Abhängig von der technischen Weiterleitung 
können insbesondere OpenAI oder Anthropic als Unterauftragsverarbeiter eingesetzt werden. KI-
Aufrufe können außerdem über Dienste wie Langfuse technisch protokolliert werden. 

12.7 Nutzer sollten für KI-Analysen nur Bilder verwenden, die den Sammlungsgegenstand zeigen 
und keine Personen, Adressen, Dokumente, Zahlungsdaten oder sonstige nicht erforderliche 
personenbezogene Informationen enthalten. 

12.8 Zweck der Verarbeitung ist die Bereitstellung der vom Nutzer angeforderten Erkennungs- 
und Kategorisierungsfunktion. 

12.9 Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO. 

12.10 Technische Protokollierungen zur Absicherung und Fehleranalyse können auf Artikel 6 
Absatz 1 Buchstabe f DSGVO beruhen. 

12.11 KI-Ergebnisse können fehlerhaft oder unvollständig sein. Der Nutzer kann erkannte 
Angaben vor dem Speichern beziehungsweise bei einer späteren Bearbeitung prüfen und 
korrigieren. 

13. KI-Wertschätzungen und Sammlungsprognosen 

13.1 Collectix kann KI-gestützte Wertschätzungen, Marktprognosen und Portfolioanalysen 
erstellen. 

13.2 Hierzu können insbesondere folgende Daten verarbeitet und an die KI-Integration 
übermittelt werden: 

a) Bezeichnung des Sammlungsgegenstands, 
b) Kategorie, Serie oder Set, 
c) Artikel-, Karten-, Set- oder Katalognummer, 
d) Hersteller oder Verlag, 
e) Erscheinungsjahr, 
f) Zustand und Seltenheit, 
g) Kaufpreis, 
h) bisheriger Schätzwert, 
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i) bisheriger Preisverlauf und 
j) weitere für die Wertschätzung relevante Objektmerkmale. 

13.3 Für eine Sammlungsprognose können mehrere Sammlungsgegenstände eines Nutzers 
zusammengefasst und ausgewertet werden. 

13.4 Die App kann außerdem automatisierte regelmäßige Wertaktualisierungen durchführen. 
Dabei werden vorhandene Sammlungsdaten ohne erneute Einzeleingabe des Nutzers 
verarbeitet. 

13.5 Unsichere oder außergewöhnlich stark abweichende Schätzungen können zur manuellen 
Prüfung gekennzeichnet werden. 

13.6 Zweck der Verarbeitung ist die Bereitstellung von Wertschätzungs-, Statistik-, Prognose- 
und Qualitätssicherungsfunktionen. 

13.7 Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO, soweit die Verarbeitung 
Bestandteil der gebuchten Collectix-Funktionen ist. 

13.8 KI-Wertschätzungen sind unverbindliche Orientierungshilfen. Sie stellen kein verbindliches 
Wertgutachten und keine Anlage-, Steuer-, Versicherungs- oder Rechtsberatung dar. 

14. Preisalarme und Benachrichtigungen 

14.1 Nutzer können für einzelne Sammlungsgegenstände Preisalarme oder Zielpreise aktivieren. 

14.2 Hierzu verarbeiten wir insbesondere: 

a) E-Mail-Adresse, 
b) Bezeichnung des Sammlungsgegenstands, 
c) internen Datensatzbezug, 
d) aktuellen oder geschätzten Wert, 
e) eingestellten Schwellen- oder Zielwert, 
f) Benachrichtigungsstatus und 
g) Zeitpunkt einer bereits versandten Benachrichtigung. 

14.3 Wenn die ausgewählten Voraussetzungen erfüllt sind, kann eine Benachrichtigung per E-
Mail versandt werden. 

14.4 Zweck der Verarbeitung ist die Bereitstellung der vom Nutzer aktivierten Alarm- und 
Benachrichtigungsfunktion. 

14.5 Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO. 

14.6 Preisalarme können innerhalb der App deaktiviert werden. 

15. Zahlungsabwicklung über Stripe 

15.1 Für kostenpflichtige Pakete, Abonnements und Einmalkäufe verwenden wir Stripe. 
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15.2 Abhängig vom Standort und dem angebotenen Zahlungsdienst können insbesondere 
Unternehmen der Stripe-Gruppe beteiligt sein, darunter Stripe Payments Europe, Limited und 
Stripe Technology Company, Limited in Irland. 

15.3 Beim Beginn eines Bezahlvorgangs können insbesondere folgende Daten an Stripe 
übermittelt werden: 

a) E-Mail-Adresse, 
b) interne Nutzerkennung, 
c) Stripe-Kundenkennung, 
d) gebuchtes Paket, 
e) ausgewählte Module, 
f) Zahlungsbetrag, 
g) Währung, 
h) Abrechnungsintervall, 
i) Produkt- und Preiskennung, 
j) Checkout- oder Sitzungskennung sowie 
k) technische Transaktionsinformationen. 

15.4 Zahlungsdaten, beispielsweise Kreditkarten-, Konto- oder sonstige Zahlungsinformationen, 
werden grundsätzlich unmittelbar über Stripe eingegeben und verarbeitet. 

15.5 Wir erhalten von Stripe abhängig vom Zahlungsvorgang insbesondere: 

a) Zahlungsstatus, 
b) Abonnementstatus, 
c) Kundenkennung, 
d) Abonnementkennung, 
e) Checkout-Sitzungskennung, 
f) Zahlungsreferenz, 
g) Ende des Abrechnungszeitraums, 
h) Kündigungsstatus und 
i) Informationen zu Rückerstattungen oder fehlgeschlagenen Zahlungen. 

15.6 Stripe kann personenbezogene Daten teilweise als unser Auftragsverarbeiter und teilweise 
in eigener datenschutzrechtlicher Verantwortung verarbeiten, insbesondere zur: 

a) Zahlungsabwicklung, 
b) Betrugsprävention, 
c) Risikoprüfung, 
d) Erfüllung gesetzlicher Finanz- und Aufsichtspflichten und 
e) Verbesserung und Absicherung der Stripe-Dienste. 

15.7 Zweck unserer Verarbeitung ist der Abschluss und die Durchführung kostenpflichtiger 
Verträge, die Abrechnung sowie die Verwaltung von Abonnements und Zahlungen. 

15.8 Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO. 
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15.9 Soweit Zahlungs- und Rechnungsdaten aufgrund steuer- oder handelsrechtlicher Vorgaben 
aufbewahrt werden müssen, ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe c DSGVO die Rechtsgrundlage. 

15.10 Maßnahmen zur Betrugs- und Missbrauchsprävention können zusätzlich auf Artikel 6 
Absatz 1 Buchstabe f DSGVO beruhen. 

15.11 Die verfügbaren Zahlungsmethoden und die dabei beteiligten Zahlungsdienstleister 
werden im Bezahlvorgang angezeigt. 

16. E-Mails und transaktionale Kommunikation 

16.1 Collectix kann insbesondere folgende E-Mails versenden: 

a) Verifizierungscodes, 
b) Passwort-zurücksetzen-Nachrichten, 
c) Einladungen, 
d) Vertrags- und Zahlungsinformationen, 
e) Preisalarme, 
f) Sicherheitsinformationen, 
g) Bestätigungen einer Kontodeaktivierung, 
h) Erinnerungen an eine geplante Kontolöschung und 
i) sonstige für das Nutzerkonto oder den Vertrag erforderliche Mitteilungen. 

16.2 Hierzu verarbeiten wir insbesondere: 

a) E-Mail-Adresse, 
b) Name, soweit vorhanden, 
c) Betreff und Inhalt der Nachricht, 
d) Versandzeitpunkt, 
e) Zustellstatus und 
f) gegebenenfalls technische Fehler- oder Rückläuferinformationen. 

16.3 Der E-Mail-Versand erfolgt über die Base44-Integration. Nach der aktuellen Base44-
Unterauftragsverarbeiterliste kann dabei SendGrid eingesetzt werden. 

16.4 Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO, soweit die Nachricht für die 
Vertragsdurchführung oder eine vom Nutzer aktivierte Funktion erforderlich ist. 

16.5 Rechtlich erforderliche Nachrichten werden auf Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe c DSGVO 
gestützt. 

16.6 Sicherheitsbezogene Mitteilungen können zusätzlich auf Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f 
DSGVO beruhen. 

16.7 Collectix versendet ohne gesonderte Rechtsgrundlage keine Werbe-Newsletter. Sollte 
zukünftig ein Newsletter angeboten werden, wird hierfür grundsätzlich eine gesonderte 
Einwilligung eingeholt. 

17. Einladungen von Nutzern 
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17.1 Berechtigte Administratoren können andere Personen zur Nutzung von Collectix einladen. 

17.2 Dabei können insbesondere verarbeitet werden: 

a) E-Mail-Adresse der eingeladenen Person, 
b) vorgesehene Nutzerrolle, 
c) zugewiesene Module, 
d) Umfang einer kostenlosen Freischaltung, 
e) Einladungszeitpunkt, 
f) einladende Person, 
g) Einladungsstatus und 
h) optionaler Einladungstext. 

17.3 Die Daten stammen von der Person, die die Einladung veranlasst hat. 

17.4 Zweck der Verarbeitung ist die Erstellung und Versendung der Einladung sowie die 
Vorbereitung des Nutzerkontos. 

17.5 Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO, wenn die eingeladene Person 
die Registrierung anfordert oder annimmt. 

17.6 Bis zur Annahme kann die Verarbeitung auf Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO beruhen. 
Unser berechtigtes Interesse liegt in der Verwaltung berechtigter Einladungen zu Collectix. 

17.7 Nicht angenommene oder abgelaufene Einladungen werden nach [FRIST EINFÜGEN, ZUM 
BEISPIEL 90 TAGE] gelöscht, soweit keine längere Speicherung erforderlich ist. 

18. Aktivitäts-, Prüf- und Sicherheitsprotokolle 

18.1 Collectix kann Aktivitäten und Prüfvorgänge dokumentieren. 

18.2 Hierbei können insbesondere verarbeitet werden: 

a) interne Nutzerkennung, 
b) E-Mail-Adresse, 
c) Art der Aktivität, 
d) Titel und Zusammenfassung, 
e) Status, 
f) Zeitpunkt, 
g) betroffener Sammlungsgegenstand, 
h) Fehler- und Prüfinformationen sowie 
i) technische Details. 

18.3 Zweck ist die: 

a) Nachvollziehbarkeit von Änderungen, 
b) Qualitätssicherung, 
c) Bearbeitung von Prüfhinweisen, 
d) Fehleranalyse, 
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e) Absicherung administrativer Handlungen und 
f) Erkennung von Missbrauch. 

18.4 Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO, soweit die Protokollierung Teil 
einer vom Nutzer angeforderten Funktion ist. 

18.5 Im Übrigen beruht die Verarbeitung auf Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO. 

18.6 Aktivitäts- und Prüfprotokolle werden für [KONKRETE FRIST EINFÜGEN] gespeichert, sofern 
sie nicht zuvor mit dem zugehörigen Nutzerkonto gelöscht werden. 

19. Externe API, API-Tokens und angebundene Dienste 

19.1 Collectix kann berechtigten Nutzern die Erstellung von API-Tokens ermöglichen, über die 
externe Anwendungen auf freigegebene Collectix-Funktionen zugreifen können. 

19.2 Dies kann beispielsweise für eigene Automatisierungen, einen Custom GPT oder andere 
vom Nutzer ausgewählte externe Werkzeuge verwendet werden. 

19.3 Bei der Erstellung und Nutzung eines API-Tokens können insbesondere verarbeitet werden: 

a) Name des Tokens, 
b) gekürzter Token-Präfix, 
c) kryptografischer Hash des Tokens, 
d) Berechtigungen und freigegebene Aktionen, 
e) Ablaufdatum, 
f) Ersteller des Tokens, 
g) letzter Nutzungszeitpunkt, 
h) letzte ausgeführte Aktion und 
i) Widerrufsstatus. 

19.4 Der vollständige API-Token wird nach seiner Erstellung grundsätzlich nur einmal angezeigt 
und nicht im Klartext in der Collectix-Datenbank gespeichert. 

19.5 Bei API-Aufrufen können Sicherheits- und Auditdaten verarbeitet werden, insbesondere: 

a) Token-Referenz, 
b) Anfragekennung, 
c) angeforderte Aktion, 
d) Status der Anfrage, 
e) Anzahl betroffener Datensätze, 
f) Fehlermeldung, 
g) IP-Adresse, 
h) User-Agent, 
i) Bezeichnung des externen Clients sowie 
j) Datum und Uhrzeit. 

19.6 Rechtsgrundlage für die vom Nutzer eingerichtete API-Nutzung ist Artikel 6 Absatz 1 
Buchstabe b DSGVO. 
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19.7 Die Sicherheits- und Auditprotokollierung beruht auf Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO. 
Unser berechtigtes Interesse liegt in der Absicherung der API, der Erkennung unbefugter Zugriffe 
und der Nachvollziehbarkeit von Änderungen. 

19.8 Verbindet der Nutzer Collectix mit einem externen Dienst, erhält dieser Dienst abhängig 
von den freigegebenen Berechtigungen Zugriff auf Collectix-Daten. 

19.9 Der Nutzer entscheidet selbst, welchen externen Dienst er verbindet und welche 
Berechtigungen er erteilt. Für die Verarbeitung durch den externen Dienst gelten zusätzlich 
dessen Vertrags- und Datenschutzbestimmungen. 

19.10 API-Tokens müssen geheim gehalten und bei einem Missbrauchsverdacht unverzüglich 
widerrufen werden. 

19.11 API-Auditprotokolle werden für [KONKRETE FRIST EINFÜGEN, ZUM BEISPIEL 180 TAGE] 
gespeichert, soweit keine längere Speicherung zur Aufklärung eines Sicherheitsvorfalls 
erforderlich ist. 

20. Lokale Speicherung, Cookies und Offline-Funktion 

20.1 Collectix verwendet technisch erforderliche Speichertechnologien auf dem Endgerät des 
Nutzers. 

20.2 Authentifizierungs- und Konfigurationsdaten 

Im lokalen Speicher des Browsers können insbesondere gespeichert werden: 

a) Authentifizierungstoken, 
b) technische App-Kennung, 
c) Basisadresse der App, 
d) Funktionsversionsinformationen, 
e) Weiterleitungsinformationen und 
f) technische Konfigurationswerte. 

Diese Daten werden benötigt, um den angemeldeten Zustand und die Kommunikation mit dem 
Collectix-Backend bereitzustellen. 

20.3 Onboarding-Einstellung 

Wenn der Nutzer die Einführungsanzeige ausblendet, wird eine lokale Einstellung gespeichert, 
damit die Anzeige nicht erneut erscheint. 

20.4 Sitzungsspeicher 

Im Sitzungsspeicher kann eine interne Nutzerkennung beziehungsweise ein aus App- und 
Nutzerkennung bestehender Offline-Bereich gespeichert werden. Diese Information dient der 
Trennung lokal gespeicherter Daten unterschiedlicher Nutzerkonten. 

20.5 IndexedDB und Offline-Daten 

Collectix kann in der lokalen Browserdatenbank IndexedDB insbesondere speichern: 
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a) lokale Kopien von Sammlungsdatensätzen, 
b) Wunschlisteneinträge, 
c) Kategorien, 
d) Bewertungs- und Aktivitätsdaten, 
e) noch nicht synchronisierte Änderungen und 
f) technische Synchronisationsinformationen. 

Diese Daten ermöglichen eine eingeschränkte Nutzung bei unterbrochener Internetverbindung 
und die spätere Synchronisierung mit dem Server. 

20.6 Service Worker und Cache Storage 

Collectix verwendet einen Service Worker, um die App-Oberfläche und statische Dateien 
zwischenzuspeichern. 

Der vorgesehene Cache umfasst insbesondere: 

a) die Startseite, 
b) die App-Oberfläche, 
c) das App-Manifest und 
d) statische Bild-, JavaScript- und CSS-Dateien. 

API-, Authentifizierungs- und Funktionsanfragen sollen nicht im Service-Worker-Cache 
gespeichert werden. 

20.7 Sidebar-Cookie 

Beim Ändern des Zustands der seitlichen Navigation kann folgendes Cookie gesetzt werden: 

Name: sidebar_state 
Inhalt: geöffnet oder geschlossen 
Zweck: Speicherung der vom Nutzer gewählten Navigationsdarstellung 
Speicherdauer: sieben Tage 

20.8 Die lokale Speicherung und der Zugriff auf diese Informationen sind erforderlich, um die 
ausdrücklich angeforderten App-, Anmelde-, Offline- und Darstellungsmöglichkeiten 
bereitzustellen. 

20.9 Rechtsgrundlage für eine gegebenenfalls anschließende Verarbeitung personenbezogener 
Daten ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO. Soweit Sicherheitszwecke betroffen sind, kann 
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO ergänzend gelten. 

20.10 Für technisch unbedingt erforderliche Speicherzugriffe ist keine Einwilligung erforderlich, 
soweit die Voraussetzungen von § 25 Absatz 2 TDDDG erfüllt sind. 

20.11 Im geprüften Quellcode wurden keine eigenen Werbe-, Retargeting- oder Social-Media-
Tracking-Dienste erkannt. 

20.12 Sollten zukünftig nicht erforderliche Analyse-, Marketing- oder Tracking-Technologien 
eingesetzt werden, werden diese grundsätzlich erst nach einer wirksamen Einwilligung aktiviert. 
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Diese Datenschutzerklärung und gegebenenfalls ein Einwilligungsdialog werden dann 
entsprechend ergänzt. 

20.13 Nutzer können lokal gespeicherte Daten über die Einstellungen ihres Browsers oder 
Betriebssystems löschen. Dadurch können eine erneute Anmeldung, ein erneuter Download 
statischer Dateien oder der Verlust noch nicht synchronisierter Änderungen erforderlich werden. 

20.14 Auf gemeinsam verwendeten Geräten sollte sich der Nutzer abmelden und die lokalen 
Webseitendaten löschen. 

21. Datenexport 

21.1 Collectix bietet eine Funktion zum Export personenbezogener Nutzer- und 
Sammlungsdaten. 

21.2 Bei der Erstellung eines Exports werden die dem Nutzer zugeordneten Daten aus den 
jeweiligen Datenbereichen zusammengetragen. 

21.3 Zweck ist die Bereitstellung einer Datenkopie sowie die Unterstützung des Rechts auf 
Datenübertragbarkeit. 

21.4 Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO sowie, soweit ein 
Betroffenenrecht erfüllt wird, Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe c in Verbindung mit Artikel 15 oder 
Artikel 20 DSGVO. 

21.5 Exportdateien sollten vom Nutzer sicher gespeichert und vor dem Zugriff Dritter geschützt 
werden. 

22. Papierkorb und Löschung einzelner Sammlungsgegenstände 

22.1 Gelöschte Sammlungsgegenstände können zunächst in einen Papierkorb verschoben 
werden. 

22.2 Im Papierkorb gespeicherte Datensätze können grundsätzlich innerhalb von 30 Tagen 
wiederhergestellt werden. 

22.3 Nach Ablauf von 30 Tagen können die Datensätze automatisiert endgültig aus der aktiven 
Datenbank gelöscht werden. 

22.4 Der Nutzer kann eine endgültige Löschung gegebenenfalls bereits vorher auslösen. 

22.5 Bei Datensätzen mit hochgeladenen Dateien kann die Löschung des Datenbankeintrags 
und die physische Löschung der zugehörigen Datei technisch in getrennten Schritten erfolgen. 

23. Kontodeaktivierung, Reaktivierung und Kontolöschung 

23.1 Freiwillige Deaktivierung 

Der Nutzer kann sein Konto freiwillig deaktivieren. 

Bei einer Deaktivierung verarbeiten wir insbesondere: 
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a) Zeitpunkt der Deaktivierung, 
b) bestätigende E-Mail-Adresse, 
c) Deaktivierungsart, 
d) geplanten Löschzeitpunkt, 
e) Status einer möglichen Abonnementpause und 
f) Angaben zu einer späteren Reaktivierung. 

23.2 Aufbewahrung während der Deaktivierung 

Nach einer freiwilligen Deaktivierung bleiben das Nutzerkonto und die zugehörigen Daten 
grundsätzlich sechs Monate gespeichert. 

Während dieses Zeitraums kann der Nutzer sein Konto reaktivieren. 

23.3 Erinnerungen 

Collectix kann den Nutzer etwa einen Monat und zwei Wochen vor der geplanten endgültigen 
Löschung per E-Mail erinnern. 

Hierzu werden die E-Mail-Adresse und der geplante Löschzeitpunkt verarbeitet. 

23.4 Endgültige Löschung 

Nach Ablauf der sechs Monate kann das Konto einschließlich der zugeordneten Sammlungs-, 
Wunschlisten-, Bewertungs-, Aktivitäts- und Zugriffsdaten endgültig gelöscht werden. 

Der Nutzer kann außerdem eine sofortige endgültige Kontolöschung anfordern. 

23.5 Zahlungsdaten 

Bei einer endgültigen Löschung wird ein bestehendes Stripe-Abonnement nach Möglichkeit 
beendet. Falls die technische Beendigung zunächst fehlschlägt, kann der Vorgang in einer 
technischen Bereinigungswarteschlange erneut verarbeitet werden. 

23.6 Hochgeladene Dateien 

Beim Löschen des Kontos werden Referenzen auf hochgeladene Dateien zur technischen 
Bereinigung vorgemerkt. 

Die derzeit verwendete Base44-Dateiintegration stellt innerhalb des geprüften Codes keine 
direkt aufrufbare serverseitige Funktion zur physischen Löschung jeder hochgeladenen Datei 
bereit. 

Daher muss sichergestellt werden, dass vorgemerkte Dateien durch einen dokumentierten 
administrativen oder technischen Prozess beim Speicheranbieter gelöscht werden. 

Die Bereinigung soll spätestens innerhalb von [VERBINDLICHE FRIST EINFÜGEN, ZUM BEISPIEL 
30 TAGE] nach der Kontolöschung abgeschlossen werden, soweit keine gesetzlichen oder 
technischen Gründe entgegenstehen. 

23.7 Löschbelege und Bereinigungsdaten 

mailto:info@venia-digital.com
http://www.venia-digital.com/


 

le Venia-Digital UG 

Bahnhofstraße 7a 

38489 Beetzendorf 

Geschäftsführer: Patricia Meier 

Prokura: Astrid Meier, Stefanie Mattat 

info@venia-digital.com 

www.venia-digital.com  

HRB 36178 Amtsgericht Stendal 

Steuernummer: 106 / 107 /00344 

USt-ID: DE455906555 

DE 03 2022 0800 0054 1221 39 

SXPYDEHHXXX 

 

Zur Dokumentation einer Kontolöschung können in pseudonymisierter Form insbesondere 
gespeichert werden: 

a) ein kryptografischer Hash zur Zuordnung des Löschvorgangs, 
b) Auslöser und Status der Löschung, 
c) Zeitpunkt der Anforderung und Fertigstellung, 
d) Status der einzelnen Datenbereiche, 
e) Anzahl noch zu löschender Dateien, 
f) Status einer Stripe-Bereinigung und 
g) technische Fehlermeldungen. 

Diese Informationen dienen der Nachweisbarkeit, Fehlerbehebung und ordnungsgemäßen 
Durchführung von Löschvorgängen. 

Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe c DSGVO, soweit eine Nachweispflicht 
besteht, sowie Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO. 

Die Löschbelege werden für [KONKRETE FRIST EINFÜGEN, ZUM BEISPIEL DREI JAHRE] 
gespeichert. 

23.8 Lokale Daten 

Eine serverseitige Kontolöschung entfernt nicht automatisch sämtliche Daten, die zuvor im 
Browser, im Cache oder in IndexedDB auf einem Endgerät gespeichert wurden. 

Der Nutzer sollte nach einer Kontolöschung die Webseitendaten von Collectix im Browser 
beziehungsweise Betriebssystem löschen. 

24. Empfänger und Kategorien von Empfängern 

24.1 Innerhalb unseres Unternehmens erhalten nur diejenigen Personen Zugriff auf 
personenbezogene Daten, die diesen Zugriff zur Erfüllung ihrer Aufgaben benötigen. 

24.2 Dies können insbesondere sein: 

a) Geschäftsführung, 
b) technische Administration, 
c) Support, 
d) Buchhaltung und 
e) mit Datenschutz oder Sicherheit befasste Personen. 

24.3 Personenbezogene Daten können außerdem an folgende Kategorien von Empfängern 
übermittelt werden: 

a) Hosting- und Plattformanbieter, 
b) Datenbank- und Speicheranbieter, 
c) Authentifizierungsanbieter, 
d) E-Mail-Dienstleister, 
e) Zahlungsdienstleister, 
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f) KI- und Sprachmodellanbieter, 
g) Protokollierungs- und Sicherheitsdienstleister, 
h) von Nutzern selbst angebundene externe Dienste, 
i) Steuerberater, Rechtsberater und Wirtschaftsprüfer sowie 
j) Behörden und Gerichte, soweit eine gesetzliche Verpflichtung besteht. 

24.4 Wir verkaufen personenbezogene Daten nicht. 

24.5 Eine Weitergabe zu Werbezwecken erfolgt nicht ohne eine entsprechende 
Rechtsgrundlage. 

25. Verarbeitung außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums 

25.1 Bei der Nutzung von Base44, Stripe, Google und deren Unterauftragsverarbeitern können 
personenbezogene Daten in Ländern außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums verarbeitet 
werden. 

25.2 Nach der aktuellen Base44-Unterauftragsverarbeiterliste können Daten insbesondere in 
folgenden Ländern verarbeitet werden: 

a) Vereinigte Staaten von Amerika, 
b) Israel, 
c) Vereinigtes Königreich und 
d) Deutschland. 

25.3 Bei einer Übermittlung in ein Drittland wird darauf geachtet, dass die gesetzlichen 
Voraussetzungen der Artikel 44 bis 49 DSGVO erfüllt sind. 

25.4 Geeignete Garantien können insbesondere bestehen aus: 

a) einem Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission, 
b) einer gültigen Zertifizierung nach dem EU-U.S. Data Privacy Framework, 
c) Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission und 
d) ergänzenden technischen und organisatorischen Schutzmaßnahmen. 

25.5 Nach dem aktuellen Base44-Vertrag zur Datenverarbeitung werden grenzüberschreitende 
Übermittlungen je nach Fall auf Angemessenheitsbeschlüsse, das EU-U.S. Data Privacy 
Framework, EU-Standardvertragsklauseln oder andere zulässige Übermittlungsmechanismen 
gestützt. 

25.6 Trotz geeigneter Garantien kann bei einer Verarbeitung in Drittländern ein Risiko bestehen, 
dass staatliche Stellen nach dortigem Recht auf Daten zugreifen und europäische 
Betroffenenrechte nicht in gleicher Weise durchsetzbar sind. 

26. Allgemeine Speicherdauer 

26.1 Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie dies für den jeweiligen Zweck 
erforderlich ist oder eine gesetzliche Aufbewahrungspflicht besteht. 
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26.2 Kontodaten und aktive Sammlungsdaten werden grundsätzlich für die Dauer des 
Nutzerkontos beziehungsweise Vertragsverhältnisses gespeichert. 

26.3 Nach Beendigung des Vertrags können Daten weiter gespeichert werden, wenn dies 
erforderlich ist: 

a) zur Erfüllung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten, 
b) zur Bearbeitung noch offener Zahlungen, 
c) zur Durchsetzung oder Abwehr von Ansprüchen, 
d) zur Bearbeitung eines Sicherheitsvorfalls oder 
e) zur Durchführung einer vollständigen technischen Löschung. 

26.4 Buchungsbelege und Rechnungsdaten können entsprechend den handels- und 
steuerrechtlichen Vorgaben grundsätzlich acht Jahre aufbewahrt werden. Andere 
Geschäftsunterlagen können je nach Art einer sechs- oder zehnjährigen Aufbewahrungspflicht 
unterliegen. 

26.5 Daten, die zur Durchsetzung oder Abwehr zivilrechtlicher Ansprüche erforderlich sind, 
können grundsätzlich bis zum Ablauf der gesetzlichen Verjährungsfristen gespeichert werden. 
Die regelmäßige Verjährungsfrist beträgt grundsätzlich drei Jahre und beginnt regelmäßig mit 
dem Schluss des Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist und Kenntnis der maßgeblichen 
Umstände bestand. 

26.6 Gesetzliche Fristen können im Einzelfall länger sein. 

26.7 Daten in technischen Sicherungskopien werden im Rahmen der üblichen Sicherungs- und 
Überschreibungszyklen gelöscht, sofern keine Wiederherstellung aufgrund eines Sicherheits- 
oder Notfalls erforderlich ist. 

27. Datensicherheit 

27.1 Wir treffen angemessene technische und organisatorische Maßnahmen, um 
personenbezogene Daten vor: 

a) Verlust, 
b) Zerstörung, 
c) unbefugtem Zugriff, 
d) unbefugter Veränderung und 
e) unbefugter Offenlegung 

zu schützen. 

27.2 Zu den Schutzmaßnahmen können insbesondere gehören: 

a) verschlüsselte Übertragung, 
b) Zugriffskontrollen, 
c) Rollen- und Berechtigungskonzepte, 
d) Trennung von Nutzerdaten, 
e) geschützte Authentifizierungsverfahren, 
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f) Protokollierung sicherheitsrelevanter Vorgänge, 
g) gehashte API-Tokens, 
h) regelmäßige Softwareaktualisierungen und 
i) Datensicherungs- und Wiederherstellungsverfahren. 

27.3 Kein Verfahren zur elektronischen Übertragung oder Speicherung kann absolute Sicherheit 
gewährleisten. 

27.4 Nutzer sind verpflichtet, sichere Passwörter zu verwenden, ihre Zugangsdaten geheim zu 
halten und uns bei einem Verdacht auf unbefugten Zugriff unverzüglich zu informieren. 

28. Automatisierte Entscheidungen und Profiling 

28.1 Collectix verwendet automatisierte Verarbeitungen zur: 

a) Bilderkennung, 
b) Kategorisierung, 
c) Wertschätzung, 
d) Erstellung von Prognosen, 
e) Prüfung auf auffällige Wertänderungen und 
f) Auslösung von Preisalarmen. 

28.2 Diese automatisierten Verarbeitungen führen nicht zu einer ausschließlich automatisierten 
Entscheidung, die gegenüber dem Nutzer rechtliche Wirkung entfaltet oder ihn in ähnlich 
erheblicher Weise beeinträchtigt. 

28.3 Artikel 22 DSGVO findet daher nach der vorgesehenen Funktionsweise grundsätzlich keine 
Anwendung. 

28.4 KI-Ergebnisse sind unverbindlich und können durch den Nutzer geprüft, geändert, 
abgelehnt oder gelöscht werden. 

28.5 Sollte zukünftig eine automatisierte Entscheidung mit rechtlicher oder ähnlich erheblicher 
Wirkung eingeführt werden, werden die Nutzer vorab gesondert über die eingesetzte Logik, 
Bedeutung und vorgesehenen Auswirkungen sowie ihre Rechte informiert. 

29. Rechte betroffener Personen 

Betroffene Personen haben nach Maßgabe der gesetzlichen Voraussetzungen insbesondere 
folgende Rechte: 

29.1 Auskunft 

Das Recht, Auskunft darüber zu verlangen, ob und welche personenbezogenen Daten 
verarbeitet werden. 

29.2 Berichtigung 

Das Recht, unrichtige personenbezogene Daten berichtigen und unvollständige Daten 
vervollständigen zu lassen. 
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29.3 Löschung 

Das Recht, die Löschung personenbezogener Daten zu verlangen, soweit kein gesetzlicher 
Grund für eine weitere Speicherung besteht. 

29.4 Einschränkung der Verarbeitung 

Das Recht, unter den gesetzlichen Voraussetzungen eine Einschränkung der Verarbeitung zu 
verlangen. 

29.5 Datenübertragbarkeit 

Das Recht, selbst bereitgestellte Daten in einem strukturierten, gängigen und 
maschinenlesbaren Format zu erhalten und sie unter den gesetzlichen Voraussetzungen an 
einen anderen Verantwortlichen übertragen zu lassen. 

29.6 Widerspruch 

Das Recht, einer Verarbeitung zu widersprechen, die auf Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e oder f 
DSGVO beruht. 

29.7 Widerruf von Einwilligungen 

Das Recht, eine Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. 

29.8 Beschwerde 

Das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren. 

Hierfür kann insbesondere die Datenschutzaufsichtsbehörde des gewöhnlichen 
Aufenthaltsortes, des Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmaßlichen Verstoßes kontaktiert 
werden. 

Die für unseren Unternehmenssitz regelmäßig zuständige Aufsichtsbehörde ist: 

[NAME DER ZUSTÄNDIGEN LANDESDATENSCHUTZBEHÖRDE] 
[ANSCHRIFT] 
[INTERNETADRESSE] 

29.9 Zur Ausübung der Rechte kann die in Ziffer 1 genannte Datenschutzkontaktadresse 
verwendet werden. 

29.10 Zur Verhinderung einer unbefugten Datenherausgabe können wir einen angemessenen 
Nachweis der Identität verlangen. 

30. Besonderes Widerspruchsrecht 

Werden personenbezogene Daten auf Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO 
verarbeitet, besteht das Recht, aus Gründen, die sich aus der besonderen Situation der 
betroffenen Person ergeben, jederzeit Widerspruch gegen diese Verarbeitung einzulegen. 

Wir verarbeiten die betroffenen Daten anschließend nicht mehr, es sei denn: 
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a) wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die die 
Interessen, Rechte und Freiheiten der betroffenen Person überwiegen, oder 
b) die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen. 

31. Bereitstellungspflicht 

31.1 Die Bereitstellung der für Registrierung, Authentifizierung, Vertragsschluss und 
Zahlungsabwicklung erforderlichen Daten ist notwendig, um ein Nutzerkonto oder 
kostenpflichtige Leistungen bereitzustellen. 

31.2 Ohne diese Daten kann der entsprechende Vertrag nicht geschlossen beziehungsweise die 
betreffende Funktion nicht genutzt werden. 

31.3 Die Eingabe zusätzlicher Sammlungs-, Bild-, Wunschlisten- oder Notizdaten ist 
grundsätzlich freiwillig. 

31.4 Bestimmte Funktionen können ohne die jeweils erforderlichen Angaben jedoch nicht oder 
nur eingeschränkt ausgeführt werden. 

32. Daten von Minderjährigen 

32.1 Collectix richtet sich nicht gezielt an Kinder unter 16 Jahren. 

32.2 Kostenpflichtige Verträge dürfen von Minderjährigen nur abgeschlossen werden, wenn die 
hierfür erforderliche rechtliche Berechtigung beziehungsweise Zustimmung der gesetzlichen 
Vertreter vorliegt. 

32.3 Erhalten wir Kenntnis davon, dass personenbezogene Daten eines Kindes ohne 
ausreichende rechtliche Grundlage verarbeitet werden, werden wir die Daten nach Prüfung 
löschen oder die erforderlichen Maßnahmen ergreifen. 

33. Keine Nutzung für allgemeine KI-Modelltrainings 

33.1 Wir verwenden Nutzer- und Sammlungsdaten nicht selbst, um ein allgemein einsetzbares 
eigenes KI-Modell zu trainieren. 

33.2 Die Verarbeitung durch die über Base44 eingesetzten KI-Dienstleister richtet sich nach 
unseren vertraglichen Vereinbarungen mit Base44 und den dort geregelten 
Unterauftragsverhältnissen. 

33.3 Vor Veröffentlichung dieser Datenschutzerklärung ist anhand des aktuellen Base44-
Vertrags zu prüfen und zu dokumentieren: 

a) ob KI-Eingaben oder Ausgaben zur Verbesserung allgemeiner Modelle verwendet werden 
können, 
b) welche Speicherdauer für KI-Aufrufe gilt, 
c) welche Einstellungen zur Deaktivierung einer solchen Nutzung bestehen und 
d) welche konkreten KI-Anbieter für Collectix eingesetzt werden. 
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33.4 Sofern eine Nutzung zu allgemeinen Trainingszwecken nicht vertraglich ausgeschlossen ist, 
muss diese Ziffer vor Veröffentlichung entsprechend angepasst und eine geeignete 
Rechtsgrundlage geprüft werden. 

34. Änderungen dieser Datenschutzerklärung 

34.1 Wir können diese Datenschutzerklärung anpassen, wenn: 

a) sich die Rechtslage ändert, 
b) neue Funktionen eingeführt werden, 
c) eingesetzte Dienstleister geändert werden oder 
d) sich Art oder Umfang der Datenverarbeitung ändern. 

34.2 Die jeweils aktuelle Fassung wird innerhalb von Collectix beziehungsweise auf der 
Collectix-Webseite veröffentlicht. 

34.3 Über wesentliche Änderungen werden registrierte Nutzer auf geeignete Weise informiert, 
beispielsweise innerhalb der App oder per E-Mail. 

 

 

Datenschutzkontakt 

 

 Le Venia-Digital UG  
Vertreten durch: Patricia Meier  
Anschrift: 38489 Beetzendorf, Deutschland  
E-Mail: info@venia-digital.com 

 

Stand dieser Datenschutzerklärung: 28. Juli 2026 
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